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Présentation de I'éditeur

De nouvelles approches socio-économiques pour mieux déterminer la politique des publics du musée.
Monographies ou ouvrages de synthése, lestitres de cette collection sattachent a décrire les mondes du
musée et du patrimoine dans | eurs dynamiques social es pour suivre les évolutions qui |es accompagnent.

Etablir la courbe de |la fréquentation, connaitre et comprendre les visiteurs, satisfaire les usagers : trois
approches reflétant des enjeux, des savoirs et des systemes d'actions différents qui, ensemble, déterminent la
politique des publics du museée contemporain. Politique qui n'est plus seulement I'expression d'un projet
scientifique et culturel, mais aussi celle d'une logique économique et sociale.

Ces études ont pour point de départ une interrogation sur I'économie de I'offre culturelle d'un territoire, les
motifs d'une carriére de visiteur, |e role des médiations dans |'interprétation des uvres, les museol ogies
participatives et les nouveaux publics, les bonheurs (ou les déconvenues) du musée... Souvent rédigées
conjointement par un professionnel du musée et un professionnel de la recherche, ces contributions éclairent
les logiques de la commande, depuis la conception des enquétes jusqu'a leur réception, c'est-a-dire, aussi,
leurs usages par |es établissements.

Cing chapitres structurent I'ouvrage :

- Capitaliser les études de publics

Fréquentation et image des musées en France au début 2005. Modélisation et fréquentation payante du
Louvre. Evolution des attentes des publics et capitalisation des études pour |es futures expositions de la Cité
des sciences et de I'industrie. Connaitre les populations et les publics.

- Tourisme culture! : villes, monuments, musées

La fréquentation du patrimoine antique a Arles. Le développement des publics touristiques du musée
national du chateau de Pau. Evaluation qualitative des documents de visite édités par le Centre des
monuments nationaux

- Les publics jeunes

Sortir en famille au musée : optimiser les négociations al' uvre. Quand I'accueil d'un jeune public bénéficie a
tous les visiteurs. Les principaux déterminants de la fréquentation des musées d'art moderne et contemporain
: une enquéte aupres d'étudiants.

- Les études de réception : outils de stratégie culturelle

L'impact du discours museographique sur les visiteurs de I'exposition : I'Art italien et la Metafisica. Le temps
delamélancolie: 1912-1935, au musée de Grenoble en 2005. Usages et enjeux de |'analyse des livres d'or
pour les stratégies culturelles d'établissement. Expérience de visite et dispositifs participatifs. La place du
corps dans la perception du propos de I'exposition. Chaque visite d'exposition est-elle une expérience unique
? Laréception de quatre expositions aux Galeries nationales du Grand Palais

- Les" muséologies participatives . Associer les visiteurs ala conception des expositions

Le public, acteur de la production d'exposition ? Un modél e écartelé entre enthousiasme et réticences.
Muséol ogie participative, évaluation, prise en compte des publics : la parole introuvable. Un comité de
visiteurs au musée de I'Homme ou comment |es usagers du museée prennent la parole.

Concluant I'ouvrage, se trouve une intéressante bibliographie : 2000-2005 des études et recherches sur les
publics des musées et monuments qui ont permis de capitaliser la connaissance des publics des musées avec
leurs attentes.
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