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Présentation de I'éditeur

Lesidées libérales progressent aujourd'hui par le social. Nous n'aurions plus les moyens économiques de
notre modéle historique et il faudrait donc tout alafois réduire lavoilure et ouvrir le" marché du socia ".
Un peu partout, des normes de " bonne gestion ", autrement dit d'optimisation des dépenses improductives,
simposent atous les acteurs bénéficiant de fonds publics. Pour tous ceux qui ont flairé I'aubaine et
commenceé afaire des affaires, lesidéaux de solidarité nationale ou d'émancipation individuelle deviennent
des archaismes. Il en est ainsi du cété des personnes agées dépendantes, des personnes handicapées, de la
petite enfance, de I'échec scolaire, de laformation... Comment operent en détail ces changements ? Quelles
en sont les conséquences pour |'action sociale organisee ? Pourquoi les avons-nous laissés sinstaller en deux
décennies ? Que pouvons-nous et que devons-nous défendre maintenant ? A travers I'analyse du nouveau
lexique largement inspiré de |'entreprise qui Sest imposé dans tout |e secteur socia (services alapersonne,
acces aux droits, démarche qualité, privilége de 'usager, etc.), Michel Chauviére montre que celui-ci est
aujourd'hui profondément dénaturé par un processus de " chalandisation " qui formate les consciences, sape
les fondamentaux de |'action et prépare a plus de privatisation des services et d'autonomie de lagestion. Mais
rien n'est définitivement joué ! Biographie de I'auteur

Michel Chauviére est directeur de recherche au CNRS, membre du CERSA, CNRS/université Paris-I1. Ses
travaux portent sur les politiques du social et du familial. 11 est I'auteur de plusieurs ouvrages, dont
notamment Le Travail social dans|'action publique. Sociologie d'une qualification controversée (Dunod,
2004), et il acodirigé avec Jean-Michel Belorgey et Jacques L adsous Reconstruire I'action sociae (Dunod,
2006).
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