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Galileo Press heißt jetzt Rheinwerk Verlag.Über den Autor und weitere Mitwirkende
Vivian Pein ist eine erfahrene Social Media- und Community-Managerin und integriert Social Media in
Firmenkulturen. Schon Mitte der 90er Jahre entdeckte Sie Ihre Passion für das Internet und sammelte
seitdem Erfahrungen in Foren und Blogs. Ende 2006 bekam Sie die Verantwortung für Ihr erstes
hauptberufliches Social-Media-Projekt, war Community Managerin bei XING und für die Entwicklung der
Social-Media-Strategie sowie dem Aufbau des Community-Support-Teams bei Hermes verantwortlich.
Daneben beriet Sie eine Reihe von Unternehmen in Fragen rund um die Themen Social Media- und
Community-Management. In ihrer Freizeit organisiert Sie unter anderem die größte „Unkonferenz“ für
Social Media- und Community-Manager, das CommunityCamp, und ist aktiv im Arbeitskreis Berufsbilder
des Bundesverbandes Community Management e.V. für digitale Kommunikation und Social Media
(BVCM).
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