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Kurzbeschreibung
Nie wieder unnétige Rabatte gewdhren und dadurch stets den htchstmdglichen Verkaufspreis erzielen — der
Optimalfall im Sales-Prozess. Dieses Buch vermittelt Ihnen Strategien fir die klligste Preisfestsetzung und
Preisverhandlung. Es zeigt auf, wie Sie Rabattforderungen seitens der Kunden erfolgreich abwehren oder
weiterverhandeln, mit den richtigen Gesprachsstrategien dennoch zum Abschluss kommen und am Ende
einen zufriedenen Kunden verabschieden. Michael Mauer beschreibt an konkreten Beispielen, wie Sieals
Unternehmer und Verkaufer dem besorgniserregenden Rabattschlacht-Trend richtig und zielfihrend
begegnen und damit sinkenden Umsatzen und Margen entgegenwirken. Ein ausfihrlicher Praxisteil mit den
gangigsten Kundenrabattstrategien gibt |hnen direkt umsetzbare V erhandlungstools an die Hand, um die
Herausforderung Preisnachlass sympathisch und mit Leichtigkeit zu bewaltigen.Kurzbeschreibung
Nie wieder unndétige Rabatte gewahren und dadurch stets den hochstmdglichen Verkaufspreis erzielen — der
Optimalfall im Sales-Prozess. Dieses Buch vermittelt |hnen Strategien fir die klugste Preisfestsetzung und
Preisverhandlung. Es zeigt auf, wie Sie Rabattforderungen seitens der Kunden erfolgreich abwehren oder
weiterverhandeln, mit den richtigen Gesprachsstrategien dennoch zum Abschluss kommen und am Ende
einen zufriedenen Kunden verabschieden. Michael Mauer beschreibt an konkreten Beispielen, wie Sieals
Unternehmer und Verkéaufer dem besorgni serregenden Rabattschlacht-Trend richtig und zielfuhrend
begegnen und damit sinkenden Umsétzen und Margen entgegenwirken. Ein ausfihrlicher Praxisteil mit den
gangigsten Kundenrabattstrategien gibt lhnen direkt umsetzbare V erhandlungstools an die Hand, um die
Herausforderung Preisnachlass sympathisch und mit Leichtigkeit zu bewéltigen.Buchriickseite
Nie wieder unnétige Rabatte gewadhren und dadurch stets den hochstmdglichen Verkaufspreis erzielen — der
Optimalfall im Sales-Prozess. Dieses Buch vermittelt Ihnen Strategien fir die kllgste Preisfestsetzung und
Preisverhandlung. Es zeigt auf, wie Sie Rabattforderungen seitens der Kunden erfolgreich abwehren oder
weliterverhandeln, mit den richtigen Gesprachsstrategien dennoch zum Abschluss kommen und am Ende
einen zufriedenen Kunden verabschieden. Michael Mauer beschreibt an konkreten Beispielen, wie Sieals
Unternehmer und Verkaufer dem besorgniserregenden Rabattschlacht-Trend richtig und zielfihrend
begegnen und damit sinkenden Umsétzen und Margen entgegenwirken. Ein ausfihrlicher Praxisteil mit den
gangigsten Kundenrabattstrategien gibt lhnen direkt umsetzbare Verhandlungstools an die Hand, um die
Herausforderung Preisnachlass sympathisch und mit Leichtigkeit zu bewéltigen. Der Inhalt-
V erhandlungskompetenz und -techniken im Verkauf sprozess- Rabatthildung: Ursachen und Folgen-
Verhandlungsstrategien und Abwehrstrategien- Erfolgreich Verhandeln in der Praxis-
Ubersicht tiber erfolgsentscheidende Tipps und Regeln fiir die Preisverhandlung Der AutorMichael Mauer ist
seit vielen Jahren am Sales & Marketing Department der Ruhr-Universitdt Bochum im Bereich Marketing
flr Luxusglter und V erhandlungsmanagement tétig. Zuvor arbeitete er in der Steuerlehre.
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