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Kurzbeschreibung
Der direkte Weg zur erfolgreichen Beratung: Worauf es wirklich ankommt

Die Beratungssituation unterscheidet sich deutlich von therapeutischen Settings: Insgesamt haben die
Klienten, die eine Beratung aufsuchen, konkretere und abgegrenztere Probleme ohne Krankheitswert. Sie
erwarten vom Berater, dass er sein Fachwissen einsetzt, fehlende Informationen liefert, Wege aufzeigt und
ihnen dabei hilft, schwierige Entscheidungen zu treffen oder mit bestimmten Situationen besser
zurechtzukommen.
Dieses Handbuch vermittelt Ihnen alle grundlegenden und weiterführenden Kompetenzen zur Durchführung
eines professionellen Beratungsgesprächs. Das Konzept dieses Buchs entstand an der Universität Fribourg
(CH), wo der Autor als Dozent zur Psychologischen Beratung lehrt.
Der Autor führt dabei in anschaulicher Weise und mit vielen Beispielen sowie praktischen Übungen durch
die sechs Phasen jeder Beratung:

· Erstkontakt
· Beziehungsaufbau
· Zielanalyse
· Problemanalyse
· Lösungsentwicklung
· Abschluss
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